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Manuel d’activation de votre digipass cronto 770R
 Retrouvez ce manuel ainsi qu’une liste complète de questions / réponses en scannant le QR code suivant :

www.cph.be/digi

BOUTON D’ALLUMAGE DU DIGIPASS
II permet d’allumer et d’éteindre le digipass.
Un appui prolongé sur ce bouton
affichera le menu « Paramètres ».
Ce menu « Paramètres » vous permettra :
- d’obtenir de l’aide ;
- de changer la langue d’affichage du digipass ;
- de modifier votre code PIN ;
- de vérifier l’activation de votre digipass ;
- et d’obtenir diverses informations dont le niveau
   de charge de la pile.

BOUTON D’ACTION DE GAUCHE
Si le digipass est allumé, l’appui sur cette touche
effectuera l’action qui est renseignée au-dessus
de cette touche. Le plus souvent, c’est pour annuler
la dernière action ou répondre négativement.

Si le digipass est éteint, l’appui sur cette touche
allumera le digipass avec le Menu Applications.
Il vous permettra de générer les codes uniques APP1, 
APP2 ou APP3 lorsque cela vous sera demandé.

BOUTON D’ACTION DE DROITE
Si le digipass est allumé, l’appui sur cette touche
effectuera l’action qui est renseignée au-dessus
de cette touche.
Le plus souvent, c’est pour confirmer ou répondre
affirmativement.

Présentation du digipass :



Activation du digipass
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Après avoir inséré les piles dans le digipass,
celui-ci vous demande de choisir votre langue,
cliquez simplement sur le bouton droit pour
sélectionner le français. Le digipass vous indique
ensuite qu’il n’est pas activé.

Un nouveau cronto s’affi che alors. Appuyez sur le bouton droit de votre digipass
pour confi rmer que le code a été accepté par le site web.

Rendez-vous sur la page www.cph.be/digi et cliquez sur « J’active mon digipass ».

Munissez-vous du document reçu pour l’activation de votre digipass et cliquez sur « Suivant ».
Complétez le formulaire avec les informations demandées et cliquez sur « Suivant ».

Nous allons maintenant vérifi er votre numéro de GSM. Pour cela, on vous affi che le numéro
de GSM que nous connaissons et on vous demande de confi rmer que celui-ci est correct.
Si le numéro est correct, cliquez sur « Oui ». S’il n’est pas correct, nous vous invitons
à contacter votre agence, afi n de le faire rectifi er.

Un code SMS vous est alors adressé. Saisissez ce code dans le formulaire prévu à cet effet.
Si vous n’avez pas reçu le code SMS, il vous est possible de demander qu’un nouveau code
vous soit adressé. Ce code est valable durant 10 minutes.
Cliquez ensuite sur le bouton « Je m’identifi e ».

Un premier cronto (un QR code coloré) est alors affi ché à l’écran.
Sur votre digipass, appuyez sur le bouton droit pour « Continuer ».

Scannez le cronto à l’aide de votre digipass.
Celui-ci vous demande de choisir un code PIN.
Cliquez sur le bouton droit, saisissez un code PIN
entre 6 et 8 caractères et appuyez sur le bouton droit.
Introduisez à nouveau votre code PIN et appuyez
sur le bouton droit pour le confi rmer.

Le digipass vous confi rme que le code PIN a été défi ni.
Après quelques secondes, le digipass vous
communique un code à 11 chiffres.
Saisissez-le comme code d’activation
et cliquez sur « Suivant »
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Le digipass vous invite à scanner l’image de confi rmation. 
Appuyez sur le bouton droit et scannez le nouveau cronto.
Le code de confi rmation à 16 chiffres vous est alors donné
par le digipass. Introduisez-le sur le site web.

S’il est accepté par le site web, sur votre digipass,
appuyez sur le bouton droit pour terminer.
Le digipass vous confi rme qu’il est activé.

Sur le site web, cliquez sur « Je confi rme l’activation ».

Le site web vous invite à vous connecter à MyCPH.
Cliquez sur « Je me connecte à MyCPH ».

Vous êtes guidé sur la page de connexion à MyCPH.
Cliquez sur « Nouveau cronto ».

Allumez votre digipass et scannez le cronto.
Le digipass vous demande de saisir votre code PIN
et vous affi che alors un message.
Cliquez sur le bouton droit pour confi rmer.
Un code en 6 chiffres vous est alors affi ché.

Saisissez la réponse du digipass. 

Vous êtes connecté !

PREMIÈRE CONNEXION
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